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CHINH SACH CUA HE THONG SU’C KHOE
MEMORIAL HERMANN

TEN CHINH SACH: Chinh Séch Hb Tro Tai Chinh
NGAY BAN HANH: 12/19/2017
PHIEN BAN: 4

MUC PiCH CUA CHINH SACH:

Hé thdng Strc Khée Memorial Hermann (Memorial Hermann Health System, MHHS)
diéu hanh cac bénh vién phuc vy nhu ciu cham séc y té tai Harris, Montgomery, Fort
Bend va cac hat xung quanh theo B6 Luat Ngan Sach Lién Bang phan 501(c)(3). MHHS
nd lwc cung cép cac phuc loi cdng ddng dwdi dang héd tro tai chinh cho cac ca nhan
khong c6 bao hiém va dwoc bao hiém dwdi mirc ma khéng phan biét déi xt&r, dang can
céac dich vu khan cap hodc can thiét vé mét y té, bat k& bénh nhan c6 kha nang chi tra
hay khong.

Muc dich clia Chinh Sach H6 Tro Tai Chinh (Financial Assistance Policy, FAP) nay la
xay dwng mot phwong phap khoa hoc dé xac dinh va ho tro tai chinh cho nhirng nguoi
nhan dich vu ciia MHHS trong cong dong.

PHAM VI:

FAP nay ap dung cho tat ca co s& bénh vién dwoc cap phép cla tiéu bang, dwoc
dieu hanh béi cac bénh vién MHHS theo phan 501(c)(3), bao gom:

Memorial Hermann Greater Heights Hospital
Memorial Hermann Katy Hospital
Memorial Hermann Memorial City Medical Center
Memorial Hermann — Texas Medical Center

e Memorial Hermann Cypress Hospital

e Memorial Hermann Orthopedic and Spine Hospital
Memorial Hermann Northeast Hospital
Memorial Hermann Rehabilitation Hospital Katy, L.L.C.
Memorial Hermann Southeast Hospital

e Memorial Hermann Pearland Hospital
Memorial Hermann Southwest Hospital
Memorial Hermann Sugar Land Hospital
Memorial Hermann The Woodlands Medical Center
TIRR Memorial Hermann

MHHS diéu hanh céc trung tam chan doan hinh anh ngoai trd, trung tam phuyc hoi
chirc nang va y khoa thé thao va cac trung tam cap cru hoat déng nhw cac co s&
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ngoai tri cta nha cung cap thudc cac bénh vién dwoc néu trén, va thudc pham vi cla
FAP nay.

MHHS con diéu hanh cac phong xét nghiém chan doan ngoai trii thuéc pham vi cia
FAP nay.

TUYEN BO VE CHINH SACH:

1. DPay la chinh sach ctia MHHS nham Hb Tro Tai Chinh cho cac bénh nhan gap khé

khan, phu hop véi cac gia tri chia sé va cham lo cong déng ctia MHHS. Ngoai ra,
FAP nay con c6 muc dich tao ra khung chuwong trinh ma theo do6, bénh nhéan sé
nhan dwoc H6 Tro Tai Chinh cho céc dich vu chdm séc cap clru hodc cham soc can
thiét vé mat y t& do MHHS cung cép.

. FAP nay xac dinh cac tiéu chi va quy trinh dang ky cu thé dé theo d6, MHHS s& mé
réng H6 Tro Tai Chinh cho cac ca nhan khoéng thé chi tra toan boé cho céac dich vu
dwoc cung cap. Lwu y rang, mot sd ca nhan Hoi B Diéu Kién Gia Dinh dé nhan
dich vu mién phi (xem Quy Trinh, Phan 4).

. FAP nay ap dung cho tat ca dich vu cham séc khan cap hodc cham séc can thiét vé
mat y té do bénh vién MHHS cung cip. FAP nay khéng rang budc cac nha cung cap
dich vu y t& bén ngoai bénh vién va khdng ap dung cho céc dich vu ctia bac si. Quy
vi ¢6 thé tim danh sach nha cung c4p thuc hién dich vu chdm séc khan cap hoéc
chdm séc can thiét vé mat y té khac tai co' s& bénh vién cé dich vu thudc FAP nay
va danh sach cac nha cung cap c6 dich vu khéng thudc FAP nay trén trang web cla
ching téi tai: http://www.memorialhermann.org/financialassistanceprogram/. Ban in
mién phi cling dwoc cung cap theo yéu cau tai khoa cép ctru va cac khu vuc dang
ky cGa bénh vién. Quy vi cling cé thé nhan ban in mién phi qua bwu dién ho&c goi
dén (713) 338-5502 ho&c 1-800-526-2121, Chon 5.

. FAP mé ta céc tiéu chi dwoc MHHS s dung dé tinh toan sé tién gidm gia trong H6
Tro Tai Chinh, néu c6, cac bién phap MHHS sé ap dung dé phd bién FAP nay réng
réi trong cong ddng ma MHHS phuc vu, quy trinh do MHHS st dung dé xac dinh kha
nang hoi da diéu kién nhan H6 Tro Tai Chinh va quy trinh d&ng ky H6 Tro Tai Chinh.
Hanh déng ma MHHS c6 thé ap dung trong trwérng hop khéng chi trd duwoc mo ta
trong chinh sach riéng, Chinh Sach Lap Héa Bon va Thu Phi cia MHHS. Quy vi cé
thé tai xudéng chinh sach nay trén trang web ctia MHHS tai:
http://www.memorialhermann.org/financialassistanceprogram/, hodc nhan ban in
mién phi tai khoa cap ctru va cac khu vuc déng ky ctia bénh vién. Quy vi ciing cé thé
nhan ban in mién phi qua buwu dién hoac goi dén (713) 338-5502 hoac 1-800-526-
2121, Chon 5.



http://www.memorialhermann.org/financialassistanceprogram/
http://www.memorialhermann.org/financialassistanceprogram/
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5. D& hoi du diéu kién nhan Hb Tro Tai Chinh, bénh nhan phai hoan thanh va gri don
dang ky H6 Tro Tai Chinh (dbi véi bénh nhan khéng Hoi Ba DPiéu Kién Gia Binh)
kém theo moi tai liéu hd tr dwoc yéu cau. Han ndp don dang ky HO6 Tro Tai Chinh
la khdng qua 240 ngay ké tr ngay ban ké chi phi dau tién dwoc glri cho céac dich vu
ma quy vi dang yéu cau Hb Tro Tai Chinh. C6 thé ap dung cac trweng hop ngoai lé
nhw mé ta trong Quy Trinh, Phan 9. Khdng c6 ndi dung nao trong FAP nay dwoc wu
tién hon cac luat hoac quy dinh cda lién bang, tiéu bang hodc dia phwong dang cé
hiéu lwc hoac sé co hiéu lyc trong twong lai.

6. Bat ky khoan tién nao ma bénh nhan da chi trd vurot qua so tién dén han phai tra
sau khi ap dung giam gia ho tro' tai chinh hién hanh sé dwoc hoan lai cho tat ca giai
doan cham séc hdi du dieu kién.

7. Quyén quyét dinh cudi cting rang MHHS da thwc hién nhitng nd lwc hop ly dé xac
dinh kha nang hoi du diéu kién theo FAP hay chwa thuéc vé Van Phong Dich Vu
Nghiép Vu Bé&nh Nhan MHHS. FAP nay nham muc dich mang lai cho céng déng cla
MHHS nhirng loi ich phi hop véi cac gia tri chia sé va chdm lo cdng dong cula
MHHS. Viéc FAP nay ton tai khdng cau thanh bat ky wu dai H6 Tre Tai Chinh nao
cho b4t ky bénh nhan nao va khong tao nén bat ky quyén lgi hoac nghia vu hop
ddng nao. FAP nay cé thé dwgc MHHS cap nhat trong twong lai va dwoc Ban Giam
DPéc hodc ngudi dwoc chi dinh phé duyét theo quyét dinh cta riéng ho.

8. Cac chinh sach va quy trinh dwoc néu & day déu tuan thi cac quy dinh cla tiéu
bang Texas va phan 501(r) cia B6 Luat Ngan Sach Lién Bang va hwéng dan cé
lién quan.

THUAT NGO’ & DINH NGHIA:

1. BPon bang Ky: La don dang ky H6 Tror Tai Chinh ma bénh nhan phai hoan thanh.

2. Thoi Gian Bang Ky: Trong Théi Gian Bang Ky, MHHS sé nhan va xt& ly don dang ky
Hb Tro Tai Chinh. Thoi Gian Bang Ky sé bat dau vao ngay ca nhan dé nhan duoc
dich vu cham séc va két thic vao ngay thir 240 sau ngay cé ban ké chi phi dau tién
cho dich vu cham séc.

3. Céac Khodn Thuong Phéi Trd (AGB): Bénh nhan hoi du diéu kién nhan H6 Tro Tai
Chinh sé& khéng bi tinh thém phi cho dich vu chdm séc cap ctvu hodc chdm séc
can thiét vé mat y té ngoai cac khoan thueng phai trd (AGB) dbi véi bénh nhan
c6 bao hiém.

a. Ty |é phan tr&m AGB ctia MHHS dwoc tinh dwa trén phwong phap “nhin
lai”, c6 nghta la tong so tién chi tra theo md hinh tra tién cho dich vu
ducyc phép cua Medicare chia cho tong chi phi ctia cac yéu cau bao
hiém trong thoi gian 12 thang tré ve trudc. Phan gidm gia 4p dung cho
bénh nhan héi da diéu kién nhan HS Tro Tai Chinh sé dwoc xem xét dwa
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trén gi¢i han phan tram AGB dé dam bao bénh nhan khéng phai thanh
toan vuot qua AGB.

b. Quy vi c6 thé tim hiéu vé ty I1& phan trdam AGB trong Phu Luc A - Tinh
Toan Cac Khoan Thuwdng Phai Tra cia FAP nay.

c. Ty lé phan tr&m AGB duoc stra dbi sé duoc tinh toan hang nam va ap
dung trwéc ngay thir 120 sau ngay dau nam theo lich.

. Téng Thu Nhép Gia Pinh Hang Ndm: Téng thu nhap va tién mat hang nam cta Gia
Dinh thu dwoc tir tAt ca cac ngudn trwéc thué, trir di khodn chi tré tro cAp cho con
céi, c6 thé bao céo cho S& Thué Vu Hoa Ky. Thu nhap gia dinh bao gém nhung
khéng gi¢i han déi vai tién lwong, tro cap thét nghiép, boi thwdng cho nguoi lao
dong, An Sinh Xa Ho6i, Thu Nhap An Sinh B& Sung, hé tro cdng dong, tro' cap cuu
chién binh, phic lgi cho ngwoi con sbng, lwong hwu, thu nhap hwu tri, tién 1ai, cb
tlre, tién cAp dwdng, tro cAp cho con cai va cac nguén khac.

. Dich Vu Tw Chon: Dich vu diéu tri bénh ly khdng can cham séc ngay 1ap tirc. Cac
dich vu tw chon bao gdm céc tha thuat thuan loi cho bénh nhan nhung khéng khén
cép va bao gébm céc dich vu can thiét vé mét y té va khong can thiét vé mat y té, vi
du nhu phau thuat thAm my va nha khoa dwoc thwe hién chi dé cai thién dién mao
hodc céac tha thuat tw chon khac thwdng khéng dwoc chwong trinh bao hiém st
khde bao tra. Dich vu tw chon khéng can thiét vé mat y t& sé khéng dwoc xem xét
dé Hé Tro Tai Chinh.

. Dich Vu Cép Ctu: Céc dich vu cung cép cho bénh nhan dé diéu tri tinh trang bénh ly
c6 cac triéu chirng cap tinh dd nghiém trong (ké ca dau nang), ma néu khéng dwoc
cham séc y té ngay 1ap tirc c6 thé dan dén strc khoé cia ca nhan dé (hoac san phu
ho&c thai nhi trong trwdng hop la phu ni cé thai) roi vao tinh thé cwc ky hiém
nghéo, hodc lam chirc ndng clia co’ thé bi suy gidm nghiém trong, hodc chirc nang
co quan ho&c bd phan co thé bj rdi loan nghiém trong.

. Hoat Bong Thu Tién P&c Biét (ECA): Day la cac hoat ddng thu tién can ap dung quy
trinh phap ly ho&c xét xt va ciing cé thé bao gdbm cac hoat déng khac nhw ban no cho
bén khac ho&c bao céo théng tin bt lgi cho cac co quan hodc phong tin dung. MHHS
khéng tham gia vao cac ECA va ciing khéng cho phép cac nha cung cép dich vu thu no
tham gia vao cac ECA. Quy vi c thé xem thém thdng tin vé cac chinh séach thu tién
cla MHHS trong Chinh Sach Lap Héa Bon va Thu Phi riéng cia MHHS; cac ban
sao mién phi ca chinh sach nay dwoc dang tai trén mang tai dia chi:
http://www.memorialhermann.org/financialassistanceprogram/ ho&c quy vi c6 thé
nhan ban in mién phi tai khoa cip ctru va cac khu vwc dang ky ctia bénh vién hoac
goi dién dén (713) 338-5502 hoac 1-800-526-2121, Chon 5.

. Gia Dinh: Bénh nhan, vo/chéng hodc ngudi két hop dan sy cia bénh nhan, cha
me hoac ngudi giam hd ctia bénh nhan (trong tredng hop bénh nhan la tré vi


https://policytech.mhhs.org/docview/?docid=32329
http://www.memorialhermann.org/financialassistanceprogram/
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thanh nién) va b4t ky ngwdi phu thudc nao dwoc ké khai trén to khai thué thu nhap
cua bénh nhan hoac cha me cliia bénh nhan va sinh song trong hd gia dinh cta
bénh nhan hoac cha me hoac nguwoi giam hd cia bénh nhan.

9. Mdrc Nghéo Lién Bang (Federal Poverty Level, FPL): M(rc thu nhap ma ca nhan
dwoc cho la & ngwdng nghéo. Mlrc thu nhap nay khac nhau tuy thudéc vao quy md
ho gia dinh. Mrc nghéo dwoc Bo Y Té va Dich Vu Nhan Sinh Hoa Ky cap nhat hang
nam va duoc cong bd trong Tap Chi Dang Ky Lién Bang. Theo muc dich cia FAP
nay, mrc nghéo dwoc néu trong cac quy dinh dwoc cdng bd nay thé hién mac tdng
thu nhap. FPL dwoc s dung cho cac muc dich cia FAP nay sé dwgc cap nhat
hang nam.

a. Quy vi c6 thé tim hiéu vé cac FPL hién tai trong Phu Luc B - Quy Dinh
Mirc Nghéeo Lién Bang cua FAP nay.

10.H4 Tro Tai Chinh: H6 Tro Tai Chinh ¢ nghia la hé trg ciia MHHS danh cho bénh
nhan dap (rng mot sb tiéu chi tai chinh va tiéu chi kha nang hoi du diéu kién khac
theo FAP nham gitp ho nhan dwoc cac ngudn tai chinh can thiét dé chi tra cho céac
dich vu cham séc can thiét vé mat y t& hoac khan cap dwoc MHHS cung cép trong
bdi cdnh bénh vién. Bénh nhan hoi du diéu kién c6 thé bao gém bénh nhan khoéng
c6 bao hiém, bénh nhan cé thu nhap thap va nhirng bénh nhan dwoc bao hiém mot
phan nhwng khéng thé chi trd mét phan ho&c tat ca phan chi phi'y té con lai.

11.Djch Vu Cén Thiét Vé Méat Y Té: Céac dich vu hodc vat tw phuc vu chan doan, cham
séc trye tiép va diéu tri tinh trang bénh ly, dap &ng cac tiéu chuan vé thwc hanh tét
viéc kham chira bénh tai dia phwong, dwoc bao tra béi va duwgc cac chwong trinh
Medicare va Medicaid coi la can thiét vé mé&t y té, va khdng c6 muc dich chinh la vi
sy thuan tién ctia bénh nhan hodc bac si. Cac dich vu can thiét vé mat y té khong
bao gébm dich vu thAm my hodc céc dich vu phi y t&, chang han nhw cac dich vu xa
héi, giao duc hoac huédng nghiép.

12.Tom T4t Bon Giagn (Plain Language Summary, PLS): Tém t&t don gian vé FAP cla
MHHS bao goém: (a) md ta tom tat cac yéu cau vé kha nang hoi du diéu kién va hd
tro dwoc cung cap; (b) danh sach trang web va vi tri thuc té noi c6 thé noép don
dang ky Hé Tro Tai Chinh; (c) hwéng dan cach xin ban in FAP mién phi; (5) théng
tin lién hé trg’ gilp trong qua trinh ndép don dang ky; (6) cac ban dich FAP ra cac thi
tiéng s&n co va tai liéu lién quan; va (7) tuyén bd xac nhan rang cac bénh nhan
duwoc xac dinh hoi da diéu kién nhan H6 Tro Tai Chinh sé khodng bj tinh phi vuot
qua cac khoan thwong phai tré cho cac dich vu khan cip hoac can thiét vé mat y té.

13.Khd Nang Hoi Bu Piéu Kién Gid Dinh hodc Héi Ba Piéu Kién Gid Dinh: Viéc xac
dinh kha n&ng hoi da diéu kién nhan H6 Tro Tai Chinh dwoc dwa trén viéc dbi chiéu
v&i cac tiéu chi cu thé da dwoc gid dinh dé thé hién nhu cau tai chinh cta bénh
nhan khéng c6 béo hiém ma chwa hoan tat don dang ky H6 Tro Tai Chinh.
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14.Né& Luc Hop Ly: MHHS sé& thwc hién cac né lyc hop ly dé& thong bao cho bénh nhan
vé FAP clia MHHS bang cach cung cap Tém T4t Bon Gian vé FAP cho bénh nhan
trwde khi xuét vién. Ngoai ra, MHHS sé thyc hién cac bwéc sau dé thdng bao cho
bénh nhan vé FAP clia MHHS:

a. Pon Dang Ky Chwa ay Ba: Néu bénh nhan va/hodc Gia Dinh nop don
dang ky chuwa day du, MHHS sé cung cép van ban théng b&o néu rd
thdng tin hodc gidy t& nao can bd sung.

b. Pon Padng Ky Pay Pd: Néu bénh nhan va/hoac thanh vién Gia Dinh bénh
nhan gri don dang ky H6 Tro Tai Chinh day di, MHHS sé cung cép van
ban théng béao c6 ghi viéc xac dinh bénh nhan c6 héi da diéu kién duoc
H6 Tro Tai Chinh hay khéng vé tiéu chi dung han va thdng béao bang van
ban cho bénh nhan vé quyét dinh (bao gébm, néu ap dung, viéc hé tro ma
bénh nhan héi da diéu kién) va co s& cta quyét dinh d6. Théng bao nay
cling sé bao gdém s phan tram H6 Trg Tai Chinh (d6i v&i don dang ky
dwoc chap thuan) hoac ly do tir chdi va khoan chi trd ma bénh nhan
va’hoac Gia DPinh dy kién phai trd, néu ap dung. Bénh nhan va’hoac Gia
Dinh sé tiép tuc nhan duwoc théng béo trong thei gian danh gia don déng
ky hoan thién.

c. Sao K& Bénh Nhan: MHHS sé gti sao ké theo tuan tw mé ta tai khoan
va khodn tién dén han thanh toan cda bénh nhan. Sao ké bénh nhan sé
bao gdbm mét yéu cau vé viéc bénh nhan phai c6 trach nhiém théng bao
cho MHHS vé bét ky khoan bao tra bao hiém y t& nao dang c6 hiéu lyc,
thdng b&o vé FAP ctiia MHHS, mot sb dién thoai dé yéu cau Hb Tro Tai
Chinh va dia chi trang web dang tai cac tai liéu vé FAP.

d. Trang Web cda MHHS: Céc trang web ciia MHHS sé dang thong bao &
vi tri ndi bat rang hién dang c6 Hb Tro Tai Chinh, kém theo giai thich
vé quy trinh ndp don dang ky H6 Tror Tai Chinh. MHHS sé dang FAP
nay cuing véi danh sach nha cung cép thudc va khéng thuéc FAP, tém
tat don gian, don dang ky H6 Tro Tai Chinh va Chinh Sach Lap Hoéa
Pon va Thu Phi trén trang web cia MHHS:
http://www.memorialhermann.org/financialassistanceprogram/. MHHS
sé cung cap ban in mi&n phi ctia cac tai liéu nay theo yéu cau tai khoa
cap ctru va khu vuc dang ky.

15.Bénh Nhan Buoc Bo Hiém Duéi Mdc: Bénh nhan duwoc bao hiém toan bd hoac
mot phan theo hop dong b&o hiém va, do nhan dich vu cham séc khan cip hoac
cham séc can thiét vé mét y té, chi phi tw trd ciia ho vwot quéa kha nang chi trd
phan con lai cho dich vu cham séc da nhan.
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16.Bénh Nhan Khéng C6 Bo Hiém: Bénh nhan khéng dwoc bao hiém toan bd hoac
mét phan theo hop ddng bao hiém sirc khde va khdng phai la déi twong thu hwéng
b&o hiém y té cong hodc tw nhan, phuc loi y té hodc chwong trinh bao hiém sirc
khée khac (bao gbm nhung khéng gidi han déi véi bdo hiém tw nhan, Medicare
hoac Medicaid hoac H6 Tro Nan Nhan cta Tdi Ac) va bénh nhan bi thwong tich
khéng duwoc bdi thwdng theo dién dwoc bdi thuwerng cho ngudi lao déng, bao hiém 6
t6 hodc trach nhiém phéap Iy hodc bao hiém bén tht ba khac theo nhu MHHS xac
dinh dwa trén cac gidy t& va thdng tin do bénh nhan cung cap hoéac thu thap duoc
ttr cac ngudn khac, dé chi trd cho cac dich vu chdm séc sirc khde ctia MHHS.
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TIEU CHi DPANH GIA:

1. Trao Béi Théng Tin: D& bénh nhan, gia dinh va cong dong rong Ién biét vé H6
Tro Tai Chinh s&n c6, MHHS sé thwc hién nhiéu buéc dé théng bao cho bénh
nhan va khach dén tham bénh vién vé viéc cé FAP va cong bb rong rai FAP
nay cho céac thanh vién trong cdng déng réng Ién dwoc phuc vu tai tivng bénh
vién. Cac bién phap nay bao gbm:

a. Chép Thuén Cda Bénh Nhan: Ban chép thuan dich vu cham séc strc khde
dwoc ky khi dang ky dich vu chdm séc strc khde cé tuyén bé rang néu
can st dung dich vu tir thién thi sé& phai yéu cau xac dinh kha nang hoi du
diéu kién khi nhap vién hodc khi nhan héa don hodc sao ké chia theo
trng muc.

b. Tw VAn Tai Chinh: Cac bénh nhan ctia MHHS nén tim hiéu théng tin tor cb
van tai chinh ctia bénh vién néu ludng trwde dwoc khd khan trong viéc
thanh toan phan héa don bénh vién ctia minh. Cb véan tai chinh ctia ching
t6i sé hét strc cd géng hé tro' cAc bénh nhan khéng cé bao hiém, dwoc
b&o hiém dwéi mirc hodc phai déi mat véi nhirng kho khan vé tai chinh
lién quan dén viéc chi tra cho cac dich vu chdm séc strc khde ma ching
t6i cung cap. Cb van tai chinh c6 thé kiém tra kha nang hdi du diéu kién
ctia bénh nhan cho cac chuong trinh dwoc chinh pht tai tror, hd tro' vé boi
thuwéng cho ngudi lao ddng hoac yéu ciu boéi thwdng theo nghia vy phap
ly, lap k& hoach chi tra c6 théi han kéo dai hodc tro giap bénh nhan nép
don dang ky H6 Tro Tai Chinh.

c. Tom T&t Pon Gidn Va Pon Pang Ky: Ban in tom tat don gidn vé FAP cla
MHHS va ban in don dang ky H6 Tro Tai Chinh sé dwoc cung cap cho tat
ca bénh nhan sém nhét c6 thé khi dich vu dwoc cung cidp. MHHS sé cung
cép ban in mién phi cta céc tai liéu nay theo yéu cau tai khoa cap ctru va
cac khu vwc dang ky. Quy vi ciing cé thé nhan ban in mién phi qua buwu
dién hodc goi dén 713-338-5502 hodc 1-800-526-2121, Chon 5.

d. Céac Ban Djch S&n C6: MHHS c6 cac ban dich FAP, Tém Tat Pon Gian,
don dang ky H6 Tro Tai Chinh va Chinh Sach Lap Hoéa BPon va Thu Phi
cho cac ca nhan cé trinh do Tiéng Anh han ché v&i sé lwong la sé nhd
hon trong hai s ndm phan tram (5%) hoac 1,000 nguwdi trong cdng déng
nhan dich vu clia cac co s& ctia bénh vién. MHHS sé cung cap ban sao
mién phi clia cac tai liéu nay trén trang web ctia MHHS va theo yéu cau
tai khoa cép ctru va khu vwe dang ky. Quy vi cling cé thé nhan ban in
mién phi qua bwu dién hodc goi dén 713-338-5502 hodc 1-800-526-2121,
Chon 5.
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e. Béng ChiDA&n: T4t ca bang chi dan vé H6 Tro Tai Chinh déu dwoc dan &
céac dia diém mot cach rd rang va dé thy dé& moi nguwdi déu xem duwoc,
bao gém nhwng khéng gi¢i han & khoa cip clru va cac khu vwc dang ky
cho bénh nhan cia MHHS. Bang chi dan sé ghi rd rang hién dang cé H6
Tro Tai Chinh va co sé dién thoai lién hé v&i cd van tai chinh dé tim hiéu
thém thong tin.

f. Trang Web: Céc trang web ctia MHHS sé dang théng bao & vi tri ndi bat
rang hién dang cé Hb Tro Tai Chinh, kém theo giai thich vé quy trinh nép
don dang ky H6 Tro Tai Chinh. MHHS sé dang FAP nay cung véi danh
sach nha cung cap thuéc va khéng thudc FAP, Tém Tat Pon Gian, don
dang ky HO Tro Tai Chinh va Chinh Sach Lap Héa Pon va Thu Phi trén
trang web cia MHHS:
http://www.memorialhermann.org/financialassistanceprogram/

g. Hoéa don va sao ké bénh nhan: Sao ké bénh nhan sé bao gdbm mét yéu
cau vé viéc bénh nhan phai co trach nhiém théng bao cho MHHS vé bét
ky khodn bao tra bdo hiém y té nao dang cé hiéu lwc; va sé bao gdbm
thdng b&o vé FAP ctiia MHHS, mot sb dién thoai dé yéu cau H6 Tro Tai
Chinh va dia chi trang web dang tai cac tai liéu vé FAP.

h. G@i thw qua bwu dién ho&c fax: Bénh nhan cé thé gvi thw qua bwu dién
hodc fax van ban yéu cau nhan ban in mién phi céc tai liéu nay t&i dia chi
dwéi day va cé ghi rdé ho va tén, dia chi phuc dap thw bwu dién cua ca
nhan mudn nhan cac ban in tr MHHS.

Memorial Hermann Health System
Attn: Financial Assistance
909 Frostwood
Suite 3:100
Houston, Texas 77024
FAX: 713-338-6500

2. Xac Pinh Khd Ndng Hoi Bu Piéu Kién: H6 Tro Téj Chinh dwoc xac dinh theo
cac quy trinh co lién quan t&i viéc danh gia nhu cau tai chinh ca nhan. Cac
quy trinh nay dwoc mé ta dwéi day:

a. Viéc xac dinh Kha Nang Hoi B Diéu Kién Gia Pinh duwoc thuc hién theo
céac tiéu chi dwoc md ta trong Quy Trinh, Phan 4 & dwdi day. Néu bénh
nhan Ho6i Bu Diéu Kién Gia Pinh dé dwoc H6 Tro Tai Chinh thi khéng can
don dang ky H6 Trg Tai Chinh. Tuy nhién, bénh nhan hodc ngwdi bao
l&nh phai hop tac trong qué trinh sang loc va cung cép thong tin ca nhan
hoac tai chinh cling nhw tai liéu lién quan dé xac dinh Kha Nang Héi ba
Diéu Kién Gia Pinh;
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b. Quy trinh dang ky H6 Tro Té}i Chinh, trong dé bénh nhan hoac nguwoi bao
l&nh phai hop tac va cung cap théng tin ca nhan hoac tai chinh cling nhw
tai liéu lién quan dé& xac dinh nhu ciu tai chinh;

c. MHHS sé thyc hién cac né lwc hop ly dé xac dinh xem ca nhan dé cé hoi
da diéu kién theo FAP hay khong dé théng béo cho bénh nhan vé FAP
ctia MHHS qua Tém Tat BPon Giadn truwéc khi bénh nhan xuét vién. Ngoai
ra, MHHS sé thuc hién cac buéc sau dé thong bao cho bénh nhan vé
FAP cia MHHS:

i. Pon Dang Ky Chuwa Déy Dg: Néu bénh nhan va/hoic Gia Dinh nop
don dang ky chwa day da, MHHS sé& cung cip van ban thdng bao
néu rd thdng tin hoac gidy t& nao can bd sung trong vong bbn
muwoi 13m (45) ngay ké tir ngay nhan dwoc don dang ky 1an dau.

ii. Sao K& Bénh Nhan: Sao ké gt bénh nhan sé bao gdm mét
thdng bao vé viéc bénh nhan phai cé trach nhiém théng bao cho
MHHS vé bat ky khoan bao tré béo hiém y t& nao dang co hiéu
lwc va sé& bao gdbm théng bao vé FAP ctia MHHS, mét s dién
thoai dé yéu cau Hb Tro Tai Chinh va dia chi trang web dang tai
cac tai lieu vé FAP.

iii. Trang Web cda MHHS: Cac trang web cia MHHS sé dang thong
béo & vi tri ndi bat rang hién dang c6 H6 Tro Tai Chinh, kém theo
giai thich vé quy trinh nép don dang ky H6 Tro Tai Chinh. Trén
trang web cia MHHS:
http://www.memorialhermann.org/financialassistanceprogram/,
MHHS sé& dang FAP nay cung v&i danh sach nha cung cap thudc
va khoéng thuéc FAP, Tom Tat Bon Gian, don dang ky H6 Tro Tai
Chinh va Chinh Sach Lap Héa bon va Thu Phi.

iv. Tai Liéu Pwoc Cung Cép Theo Yéu C4u: MHHS sé cung cap céac
ban in FAP mién phi cung v&i danh sach nha cung cép thuéc va
khéng thuéc FAP, Tom Tat Pon Gidn, don dang ky H6 Tro Tai
Chinh va Chinh Sach Lap Hoa Don va Thu Phi theo yéu cau tai
phong cap ctu va cac khu vuc dang ky.

d. St dung cac ngudn dir liéu sén cé dwoc cong khai bén ngoai cung cap
thoéng tin vé kha nang chi tra cia bénh nhan hoac nguwdi bao lanh, bao
gom ca diém tin dung qua TransUnion hoac Experian;

e. Xem xét cac tai khoan phai thu con lai cho cac dich vu trwéc day da duoc
thwe hién tai MHHS va viéc thanh toan ctda bénh nhan hoac lich si no
Xau:

f. Céc mirc H6 Tro Tai Chinh dwoc MHHS dwa ra dwoc dya trén thu nhap,
quy mo ho gia dinh va FPL. Ca bénh nhan khéng c6 bao hiém va cé bao
hiém déu co thé dang ky H6 Tro Tai Chinh; va
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g. Kha nang hdi du diéu kién dwoc H6 Tro Tai Chinh cia bénh nhan sé dya
trén cac tiéu chi dwdi day va co thé khac nhau tly theo tinh trang tai
chinh cda bénh nhan, tinh tiét lam cho tinh hinh tai chinh khé khan hon va
cac phuc lgi cham séc stre khde sdn cé clia bén thi ba. Quy dinh vé kha
ndng du diéu kién sé dwoc stra ddi hang ndm sau khi quy dinh FPL dwoc
chinh quyén lién bang cong bé. Cac gia dinh cé thu nhap vwot qua quy
dinh néu dwdi day co thé duoc sang loc dé xem xét ké hoach thanh toan.

3. Kha Na&ng Hoi Bu Diéu Kién Nhan HS Tro Tai Chinh Cda Bénh Nhan: Dwa vao
FPL, cac tiéu chi sau day sé& dwoc sir dung dé xac dinh cac gidm gia dwoc cung
cap cho Bénh Nhan Khéng C6 Bao Hiém va Bénh Nhan Buwoc Bao Hiém Du6i
Mtrc da diéu kién nhan H& Tro Tai Chinh. Bao hiém cta Bénh Nhan Bwoc Bao
Hiém Dwai Mirc phai dwoc thanh toan trudc khi ho da diéu kién nhan hé tro.
Giadm gia dwoc cung cap cho bénh nhan hoi du diéu kién nhan H6 Tro Tai Chinh
sé dwoc xem xét dwa vao gidi han ty 1& phan tram AGB dé dam bao bénh nhan
khéng phai trd nhiéu hon AGB.

a. Cham Séc Mién Phi:

Néu Téng Thu Nhap Gia Binh Hang Nam cutia bénh nhan khéng cé
bao hiém bang hodc dwdi hai trdm phan tram (200%) Quy Binh
Mirc Nghéo Lién Bang hién tai, nhw dwgc néu trong Bang Kha
Nang Hoi Ba Diéu Kién Nhan HS Tro Tai Chinh Dwa Vao Téng
Thu Nhap (Phu Luc A - Tinh Toan Cac Khoan Thwong Phai Tra),
bénh nhan (hoac bén chiu trach nhiém khac) sé dwoc huéng dich
vu chadm séc mién phi (gidm gia 100%) va sé khdng no bat ky
khodn nao trong sb dw tai khoan.

Bénh nhan c6 bao hiém y té chinh théng qua Medicare va hdi du
diéu kién nhan bao hiém phu théng qua Medicaid sé& nhan dwoc
gidm gia mot tram phan tram (100%) cho moi khodn tién dw con lai
sau khi thanh toan Medicaid va nhan dwoc yéu cau bao hiém da
dwoc phan xtr tiv THMP hoac bén thanh toan Medicaid C6 Quan

Ly.

b. Cham Séc Giam Gia:

Bénh nhan/ca nhan co T6ng Thu Nhap Gia Binh Hang Nam vuwot
qua hai tram phan tram (200%) nhwng khéng qué bdn trdm phan
tram (400%) Quy Dinh M&c Nghéo Lién Bang hién tai c6 thé hoi

da diéu kién dwoc giam khoan thuwdng phai trd (AGB) cta bénh
nhan cé bao hiém.

Bénh nhan c6 sb dw tai khodn chwa thanh toan trong cac héa don
bénh vién c6 thé hoi du diéu kién dwoc gidm gia néu dap &ng tat ca
céc tiéu chi sau: 1) sd dw vwot qua muoi phan tram (10%) Téng
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Thu Nhap Gia Binh Hang N&m cutia ngudi do; 2) ho khéng thé
thanh toan tat ca hodc mot phan sb dw héa don con lai; va 3) sb dw
hoéa don 14 it nhat $5,000. Trong nhirng trwéng hop nay, bénh nhan
hodc ngwdi bdo 1anh dw kién sé hop tac véi quy trinh cla FAP va
cung cap thdng tin ca nhan hoac tai chinh va tai liéu lién quan dén
viéc quyét dinh kha nang hoi du diéu kién. Néu dwoc phé duyét,
bénh nhan sé chiu trach nhiém thanh toan khéng qua muwoi phén
tram (10%) Téng Thu Nhap Gia Binh Hang N&m dbi v&i s6 dw tai
khoan chwa thanh toan con lai hoac giam gia AGB sé duwoc ap
dung, tuy theo sé tién nao it hon va cé loi nhéat cho tinh hinh tai
chinh cda bénh nhan.

4. Kha Néng Ho6i Bu Piéu Kién Gig Binh: Bénh nhan khéng c6 bao hiém cé thé
dwoc quyét dinh hoi du diéu kién nhan HS Tro Tai Chinh dwa vao viéc dap &ng
mot trong cac tiéu chi dworc liét ké bén dwdi. Sau khi chirng minh dap ng it nhat
mét tiéu chi, bénh nhan khéng phai trinh bang ching thu nhap nao khéac. Danh
sach bén dwdi mo ta cac trwdong hop trong dé thu nhap Gia Binh ctia bénh nhan
th4p hon hai 1an so v&i FPL va bénh nhan héi da diéu kién dwoc gidm mét tram
phan tram (100%) cac chi phi can thiét vé mét y té. Viéc sang loc Kha Nang Hoi
Pu biéu Kién Gia Binh cho bénh nhan khéng cé bao hiém can dwoc hoan thanh
s&m nhét cé thé sau khi nhan dwoc cac dich vu can thiét vé mat y té va truéc khi
phat hanh bat ky héa don nao cho nhirng dich vu dé. Khi dwoc thong bao vé tinh
trang Kha Nang Hoi B Diéu Kién Gia Dinh c6 thé xay ra, MHHS sé gitr moi
Tuyén Bé Clia Bénh Nhan ba mwoi (30) ngay trong théi gian hoan thanh quy
trinh xem xét Kha N&ng Hoi Bu Diéu Kién Gia Dinh. Bénh nhan c6 bao hiém bén
thtr ba (ngoai cac chwong trinh hé tro cla tiéu bang hodc dia phwong nhw
Medicaid) s& khdng duwoc xem xét Kha Nang Héi Ba Diéu Kién Gia Dinh va sé
phai ndp don dang ky hd tro tai chinh.

a. Bénh nhan khdng co bao hié[n dap trng cac tiéu chi sau sé dugc coi la
HGi Bu Dieu Kién Gia Dinh dé dugc giam moét tram phan tram (100%)
cac chi phi khan cap hoac can thiét vé mat y té:

i. V6 gia cw hoac nhan dwgc cham soc tv phong kham cho ngudi vo gia
cw;
ii.  Tham gia cac chwong trinh Phu N, Tré So Sinh va Tré Em (WIC);
ii.  Hoi du diéu kién nhan phiéu thwc pham:;
iv.  Chwong Trinh Tro Cap Dinh Duéng Bd Sung (SNAP);
v.  H6i du diéu kién tham gia cac chwong trinh hd tro khac cla tiéu bang
ho&c dia phwong (vi du: khau trr chi tiéu dé tham gia Medicaid);
vi.  Noi & thu nhap thap/tro cp dwoc cung cép lam dia chi hop 1&;
vii.  Nhan dwoc tro cap cho céac dich vu y té;
vii. M4t nang luc tri tué va khéng c6 ngwdi hanh ddng thay cho bénh nhan;
ix.  Pha san ca nhan théi gian gan day;
X.  Bitbng giam & co quan hinh su;
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xi.  Bénh nhan qua d&i va khong dé lai tai sén’céng khai; hoac
xii.  Nhw dwgc xac dinh b&i mé hinh tinh diém dién t& (dwoc mo ta bén
dudi).

b. M6 Hinh Tinh Piém Dién Tir: Khi B&nh Nhan Khéng C6 Bao Hiém hoéc
nguwoi bdo 1anh khéng hoan thanh don dang ky FAP hodc khéng cung cap tai
liéu tai chinh can thiét dé quyét dinh kha nang hoi du diéu kién, tai khoan c6
thé duwoc sang loc bang cach st dung mé hinh tinh diém dién t& (ESM) lay
diém duwa vao cac tiéu chi bao gbm hang tai chinh, diéu chinh hé tro trudc
day, viéc lam, ma zip, tudi, lich str thanh toan, no xau truéc day, sé dw tai
khoan va nguon gdc nhap vién. Néu diém ESM cho thay co kha nang cao tai
khoan sé& du diéu kién tham gia FAP, tai khodn khéng cé bdo hiém sé dwoc
gia dinh la da nhan dwgc giam gia FAP theo FAP nay.

5. Lich Trinh Xem Xét Kha Nang H6i Bu Piéu Kién:

a. Dbi voi bénh nhan khong cé bao hiém, viéc quyét dinh H6 Tro Tai Chinh
va Kha Nang Hoéi Ba biéu Kién Gia Binh sé c6 hiéu lyc tré vé trudc dbi
v&i tat cd sé dw tw thanh toan cdng khai va giai doan cham séc hién tai.
Kha nang hoi du diéu kién cGa bénh nhan sé dwoc quyét dinh dya vao
cac yéu td dwoc néu trong Quy Trinh Phan 3 va sé khéng gay bat loi cho
viéc thanh toan nhanh chong va kip th&i. Ngoai ra, bénh nhan hoan thanh
DPon Bang Ky H6 Tro Tai Chinh sé& dwoc cp hé tro tai chinh bd sung sap
t&i trong sau thang ma khéng can thém hanh déng cia bénh nhan. Bénh
nhan sé thong bao cho MHHS moi thay dbi quan trong vé tinh hinh tai
chinh ctia bénh nhan xay ra trong thei gian sau (6) thang cé thé anh
hwéng dén viéc quyét dinh kha ndng héi da diéu kién nhan Hé Tro Tai
Chinh trong vong ba mwoi (30) ngay ké tir ngay thay déi. Viéc bénh nhan
khong tiét 16 cai thién quan trong trong thu nhap Gia Dinh c6 thé lam mét
gia tri ctia bat ky dot cung cap Hb Tro Tai Chinh nao cia MHHS sau khi
céi thién quan trong do dién ra.

6. Dich Vu Khan Cép hodc Cén Thiét Vé Mat Y Té: Hb tro tai chinh chi &p dung cho
céac dich vu khan cap hodc can thiét vé mat y t& dwoc cung cip trong méi tredng
bénh vién. Khéng c6 muc nao trong phan nay c6 muc dich thay déi cac nghia vu
ho&c théng 1é ciia MHHS theo luat lién bang hodc tiéu bang vé viéc diéu tri cac
bénh Iy khan cap ma khong xét dén kha nang thanh toan ctia bénh nhan.

7. Quy Trinh Bang Ky

a. Céach Pang Ky: Ngwdi dang ky phai hoan thanh don dang ky H6 Tro Tai
Chinh va gt cung tai liéu hé tro. Quy vi co thé tai xudng cac ban sao
mién phi ctia don dang ky trén trang web ctia MHHS tai:
http://www.memorialhermann.org/financialassistanceprogram. Cac ban in
mién phi cling dwoc cung cap & khoa cap ctru va cac khu vuc déng ky
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cta bénh vjén. Quy Vi cling c6 thé nhan ban in mién phi qua bwu dién
hoac goi dén 713-338-5502 hoac 1-800-526-2121, Chon 5.

. Nguwoi dang ky co thé glri don dang ky da hoan thanh va céc tai liéu hd
tror cho c0 van tai chinh cua bénh vién hoac gul cho ho qua bwu dién dén
dia chi dworc liét ké bén dwdi. Bénh nhan c6 thé tim ¢ van tai chinh cda
bénh vién bang cach ghé thdm quay théng tin va yéu cau trao doi véi mot
cb vén tai chinh. Dbi v&i cac cau hdi vé quy trinh dang ky, hd tro dién vao
don dang ky hoac kiém tra tinh trang ciia don dang ky da nop, cac cb van
tai chinh ctia bénh vién sén sang hé tro tryc tiép tai bénh vién hoac quy vi
co thé goi s6 713-338-5502 hodc 1-800-526-2121, Chon 5.

Noi glri don dang ky da hoan thanh:

Memorial Hermann Health System
Attn: Financial Assistance
909 Frostwood
Suite 3:100
Houston, Texas 77024

-HOAC-
FAX: 713-338-6500

. Yéu cau xem xét H6 Tro Tai Chinh hodc Kha Nang Héi Bu biéu Kién Gia
Dinh c6 thé dwoc dwa ra bdi bat ky ca nhan nao sau day trong Giai Poan
Dang Ky: (i) bénh nhan hoac nguwdi bao lanh; (i) dai dién cua bénh nhan
hoac ngui bao lanh; (iii) dai dién MHHS thay mat cho bénh nhan/don
dang ky; hodc (iv) bac si diéu trj ctia bénh nhan.

. Bét k& nhitng xem xét dwoc néu & noi khac trong FAP nay, trach nhiém
cla bénh nhan la phal hop tac va tham g|a day da vao quy trinh dang ky H6
Tro Tai Chinh. DBiéu nay bao gom cung cap thdng tin vé tat ca bao hiémy
té bén th(r ba c6 s&n; cung cap kip thdi va nhanh chéng tat ca tai liéu va
chirng nhan can thiét d& dang ky tro' cap théng qua chinh quyén hodc céac
chwong trinh khac (vi du: Medicare, Medicaid, trach nhiém bén th ba, tro
cap cho Nan Nhan Cula T6i Ac, v.v) hodc dé quyét dinh kha nang hoi du
diéu kién cta bénh nhan dbi véi H6 Tro Tai Chinh khac. Viéc khdng hoan
thanh nhirng diéu trén cé thé gay anh hwéng xau dén viéc xem xét don
dang ky H6 Tro Tai Chinh cta bénh nhan. Bénh nhan dwoc yéu cau cung
cép thong tin, chirng nhan va tai liéu trong vong ba mwoi (30) ngay ké tw
ngay yéu cau ctia MHHS trv khi cac tinh hudng co stre thuyét phuc dwoc
théng bao cho MHHS. Ngoai trir cac trwdng hop cia Kha Nang Hoi Bu
Diéu Kién Gia binh, don dang ky H6 Tro Tai Chinh phai dwoc hoan thanh
va ky b&i bénh nhan (hoac ngwdi bao lanh/dai dién).
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f.  Cb van tai chinh c6 thé hé tro ngudi dang ky trong quy trinh dang ky H6
Tro Tai Chinh. Néu bénh nhan da qua doi va khéng xac dinh duwoc bén
chiu trach nhiém, dai dién MHHS c6 thé dwa ra yéu cau va hoan thanh
don dang ky bang théng tin va tai liéu c6 sén.

8. Thu Nhap Gia Pinh:

a. Bénh nhan cé thé cung cap mét hodc nhiéu tai liéu trong sb céc tai liéu
sau dé xac minh thu nhap Gia Dinh, néu c6 cac tai liéu d6. Néu co6 nhiéu
nguoi €6 viéc lam trong Gia Dinh cta bénh nhan, moi nguwdi phai ndp
mot hoac nhiéu tai liéu trong sb céc tai liéu bén dU’O’I

i. To khaithué thu nhap lién bang da nop gan day nhét;
ii. MAau W-2 va mau 1099 gan day nhéat;
ii. Phiéu lwong gan day nhat (hoac, néu ap dung, ban sao bao cao
that nghiép, thw cla s& an sinh xa héi, v.v.);
iv. Ban ké tlr chii lao ddng néu dwoc trd lwong bang tién mat; hoac
v. Bat ky xac minh nao khac tlr bén thi ba vé thu nhap Gia Dinh.

b. Pon dang ky H6 Tro Tai Chinh sé& khéng bij coi 1a khéng day da dwa trén
viéc khong cung cap tai liéu, néu bénh nhan da cung cép it nhat mét trong
céc tai liéu phan anh thu nhap cho méi thanh vién Gia Dinh (bao gébm ca
bénh nhan) dwoc liét ké & trén va da ky chirng nhan, hoac trong trwd'ng
hop bénh nhan, nguwdi da ky chirng nhan, khdng thé cung cép cac tai liéu
do.

c. Ngoai trir cac trwdng hop Kha Nang Hoéi Ba Diéu Kién Gia Dinh, nguoi
dang ky phai ky vao chirng nhan dang ky. MHHS c¢6 thé hiy bé hoic stra
ddi quyét dinh néu béng ching sau nay chirng minh rdng ngudi dang ky
da cung cap théng tin sai dang ké.

Tai Liéu B6 Sung: FAP clia MHHS khéng yéu cau tai liéu vé tai san hodc chi
phi. Tuy nhién, Nguoi Dang Ky cé thé chon cung cap tai liéu bd sung vé tai
séan, chi phi, thu nhap, no' chwa thanh toan hodc hoan canh khac cho thay khé
khan vé tai chinh dé hé tro cho yéu cau H6 Tro Tai Chinh bang hodc Ién hon
s6 tién ho hoi du diéu kién nhan dwoc theo FAP nay.

9. Théng Tin Sai hodc Gay Hiéu Nhdm: Néu xac dinh dwoc rang ngudi dang ky da
cb y cung cap thdng tin sai hodc gay hiéu nham dang ké vé kha nang thanh
toan chi phi y t& ctia ho, MHHS c6 thé tr chdi don dang ky hién tai hodc twong
lai ciia ngwdi dang ky. Trong truéng hop thdng tin sai dwoc cung cdp ma khéng
c6 y xau, MHHS sé dwa ra quyét dinh cla minh dwa vao thong tin da chinh stra.
Néu Hb Tro Tai Chinh da dwoc cap dwa trén hanh vicd y cung cap thong tin sai
dang ké cta bénh nhan, MHHS c6 thé lam mét gia tri cta Ian cap Hb Tro Tai
Chinh trwdc d6, trong trwedng hop nay, MHHS gitr moi quyén phap ly dé yéu
cau bénh nhan thanh toan bét ky khoan tién nao c6 thé phai trd. Néu bénh nhan
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khéng cd y cung cap théng tin sai dang k&, MHHS sé sira dbi quyét dinh dua
vao théng tin da chinh stra.

TAI LIEU THAM KHAO CHEO:

Chinh Sach Van Chuyén Bénh Nhan (EMTALA va Tuan Tha Luat Van Chuyén
Texas)

Tém Tét H6 Tro Tai Chinh Bang Ngdn Ngi* Pon Gian

Pon Pang Ky H6 Tro Tai Chinh Chinh Sach Lap Héa Bon va Thu Phi
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PHU LUC:
Phu Luc A - Tinh Toan Cac Khoan Thwdng Phai Tra

Phu Luc B - Quy Binh M&rc Ngheo Lién Bang

Tiép tuc & trang sau.
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Phu Luc A - Tinh Todn Cac Khoan Thwong Phai Tra

Céac Khoan Thwong Phai Tra dwoc dwa trén quy trinh 1ap héa don va ma héa ma MHHS s
dung cho mé hinh tra tién theo dich vu ctia Medicare cho cac dich vu khan c&p hodc can thiét
vé mat y té. Tdng khoan thanh toan dwoc phép tir Medicare sé dwoc chia cho téng chi phi
phai trd clia cac yéu cau bao hiém va sé dé sé dwoc trir di 1 dé tinh ty 16 AGB.

AGB % cho IP (Néi Tra) = Khoan Thanh Toan Bwoc Phép IP Medicare / Téng Chi Phi IP
Medicare

AGB % cho OP (Ngoai Tr) = Khoan Thanh Toan Pwoc Phép OP Medicare / Téng Chi Phi
OP Medicare

Trén co s& hang nam, AGB duoc tinh riéng cho moi bénh vién, tuy nhién tat ca bénh vién
MHHS sé nhan ty Ié phan tram AGB thap nhat trong so tat ca cac bénh vién.

Co S¢& NoGi Tr Ngoai Tru
Memorial Hermann Greater Heights Hospital 27% 11%
Memorial Hermann — Texas Medical Center 21% 11%
Memorial Hermann Katy Hospital 25% 10%
Memorial Hermann Rehabilitation Hospital — Katy 37% 12%
Memorial Hermann Memorial City Medical Center 25% 13%
Memorial Hermann Northeast Hospital 28% 12%
Memorial Hermann Southeast Hospital 27% 11%
Memorial Hermann Southwest Hospital 25% 14%
Memorial Hermann Sugar Land Hospital 25% 11%
Memorial Hermann The Woodlands Medical Center 27% 12%
TIRR Memorial Hermann 28% 16%
University Place 49% N/A

N&m Tai Chinh 2021 (Thang 7 ndm 2020 — Thang 6 nam 2021) S6 Tién AGB la nhu sau:

Cac Khoan Thwong Phai Tra OP: 10%
Cac Khoan Thwéong Phai Tra IP: 21%

Tiép tuc & trang sau.
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Phu Luc B — Quy Dinh Mdc Nghéo Lién Bang

Bang Kha Nang Hoi Da Diéu Kién Nhan H Tro Tai Chinh Dya Vao Téng Thu Nhap Hang
Thang dwoc stra dbi khi co thay ddi déi véi Quy Dinh Mirc Nghéo Lién Bang. Bang duoc cap
nhat hang nam.

Bang Kha Nang Hoi Ba Diéu Kién Nhan HS Tre Tai Chinh Dya Vao Téng Thu Nhap Hang
Thang nghia la bang thu nhap hién tai ma MHHS st dung khi quyét dinh kha nang hdi du
dieu kién nhan H6 Tro Tai Chinh theo FAP nay.

Bang Kha Nang Hoéi Ba Diéu Kién Nhan H6 Tro Tai Chinh Dwa Vao Téng Thu Nhap Gia Dinh
Hang Thang dwoc dwa trén Quy Dinh Mirc Nghéo Lién Bang va Bang Kha Nang Hoi Ba Diéu
Kién ctia Hé Théng Bénh Vién Hat Harris, theo nhw ddi khi dwoc stra ddi bdi cac co quan chinh
quyén twong (rng doé va quy vi c6 thé xem lai bang nay.

Vui long xem bang bén dwéi:

Hé Théng Strc Khée Memorial Hermann .
Bang Kha Nang Hoéi Ba Dieu Kién Nhan Ho6 Trg Tai Chinh Dya Vao Tong Thu Nhap

. Quy Dinh Mtrc Ngheo Lién Bang 2021 (FPG)
Tong thu nhap hang nam hodc hang thang dé hoi du diéu kién nhan ho tro tai chinh dwoc dwa trén quy

md Gia Binh.
100% FPG 200% FPG 400% FPG
Quy M6 | ThuNhap | Thu Nhap Thu Nhap Thu Nhap Thu Nhap Thu Nhap Hang
Gia Binh |Hang Nam|Hang Thang| Hang Nam |Hang Thang| Hang Nam Théng
1 $12,880 $1,073 $25,760 $2,147 $51,520 $4,293
2 $17,420 $1,452 $34,840 $2,903 $69,680 $5,807
3 $21,960 $1,830 $43,920 $3,660 $87,840 $7,320
4 $26,500 $2,208 $53,000 $4,417 $106,000 $8,833
5 $31,040 $2,587 $62,080 $5,173 $124,160 $10,347
6 $35,580 $2,965 $71,160 $5,930 $142,320 $11,860
7 $40,120 $3,343 $80,240 $6,687 $160,480 $13,373
8 $44,660 $3,722 $89,320 $7,443 $178,640 $14,887

Déi voi céc Gia Pinh c6 hon 8 ngai, vui long thém $4,540 cho méi ngdi bé sung dé xac dinh
Quy Dbinh Mdc Ngheo Lién Bang.






